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PALVELUASUMISEN RATKAISUT, ASIAKASMAKSUJEN KUSTANNUKSET JA KAYTTOVARA
IKAIHMISILLE

Pohteen strategian Ihmista varten mukaisesti ikdihmisten palvelujen tulisi olla oikea-aikaisia
ja oikeanlaisia. Lisaksi hyvinvointialueen paatdsvallassa on, jaako ikaihmisille kayttévaraa
myos yhteisollisessd asumisessa esimerkiksi vaatteisiin ja hygieniatuotteisiin.
Vanhusasiavaltuutettu Paivi Topo on todennut, ettd kayttdvaraa pitaisi jaada ja han on
huolissaan siita, pitdvatkd hyvinvointialueet huolen siita.

Saamamme palautteen mukaan yhteisollisessa asumisessa asuu nyt liilan huonokuntoisia
vanhuksia ja se johtuu rajusta ymparivuorokautisen palveluasumisen paikkojen
vahentamisesta Pohteen alueella. Tasta syysta yhteisollisessa asumisessa asutaan
kohtuullisen lyhyt aika, minka jalkeen siirto tapahtuu ymparivuorokautiseen asumiseen.
Nama muutot ovat erittain rasittavia erityisesti muistisairaille vanhuksille. On herannyt
epailys, ettd oikea-aikaisuus ei toteudu.

Me aloitteen allekirjoittaneet olemme huolestuneita siita, ettd Pohteella pieni- ja
keskituloisille ikdihmisille ei nayta jdavan kayttdévaraa lainkaan yhteisollisessd asumisessa
asiakasmaksujen vuoksi. Asiakasmaksulaki ei talla hetkella maarita yhteisollisen asumisen
asiakasmaksujen enimmaismaaraa, vaan Pohde itse maarittad maksut.
Vanhusasiavaltuutettu Topo totesikin Ylen haastattelussa, ettd hyvinvointialueen tulee
huolehtia siita, ettd asiakkaan maksujen kokonaisuus ei nouse kohtuuttoman isoksi (Yle,
12.10.2025, Seeskorpi). Pohteen alueella omassa yhteisollisen asumisen yksikdossa on kaynyt
ilmi jo toukokuussa, etta esimerkiksi pelkdstdan muistisairaan turvapuhelimen maksuista voi
syntya useiden satojen eurojen kuukausimaksut, joihin asukkaan rahat eivat riita. Asiaa on
selvitelty kuusi kuukautta, eikd muutosta ole tehty.

Sosiaalihuoltolain mukaan asiakasmaksu ei saa vaarantaa asiakkaan tai hanen perheensa
toimeentuloa. Hyvinvointialueen on alennettava tai jatettava maksu perimatta, jos periminen
vaarantaa toimeentulo edellytyksia.

Me allekirjoittaneet pyydamme selvittdmaan seuraavat asiat:

1. Valvooko Pohteen omavalvonta sosiaalihuoltolain toteutumista ikaihmisten
toimeentulon vaarantumisen osalta?

2. Onko nyt ja kilpailutuksen jalkeen vaarana, etta yhteisollisessad asumisessa asuu
lilan huonokuntoisia ikaihmisia? Miten tata omavalvonnassa valvotaan?

3. Mika on kohtuullinen aika korjata selked epakohta, kun se on tullut ilmi
Pohteella?



4, Voisiko Pohteella ottaa kayttdon asiakasmaksuissa Pirhan kaytdnndén, missa
asiakasmaksua kohtuullistetaan tai se poistetaan sosiaalitydntekijan lausunnon perusteella?



